AZUBIS STARKEN, EINLADUNG
TALENTE SCHARFEN Unternehmertabiik Roth ond dem €K Training - tkette & Kommunika-

tion zu einem spannenden Workshop ein.

Kommunikationstraining fur den 07. November 2024, 09:30 - 12:00 Uhr

Berufsa”tag. T|DDS fur erfOIgreiChe Haus des Gastes Beilngries (Navi: HauptstraBe 14, 92339 Beilngries)

X Zielgruppe: Auszubildende. Kosten: Kostenfrei. Anmeldung erforderlich
GesDI’aChe bis Dienstag, den 05.11.2024. Begrenzte Teilnehmerplatze.

WORKSHOP

~Kommunikationstraining fiir den Berufsalltag: Tipps fiir erfolgreiche
Gesprache” mit Frau Franka Elsbett-Klumpers, EK-Training - Etikette
& Kommunikation

Kommunikation ist der Schlussel fiir deinen beruflichen Erfolg! In diesem Work-
shop speziell fir Auszubildende vermitteln wir dir wertvolle Tipps und Techni-
ken, um in der modernen Arbeitswelt sicher und effektiv zu kommunizieren.

F Inhalte des Trainings:
eﬁ 0\8\' e\C“ : ¢ Grundlegende Kommunikationsregeln: Wie vermittle ich klar und
o verstdndlich meine Botschaft?

¢ Gesprachsfithrung & Feedback: Wie leite ich Gesprache strukturiert
und gebe konstruktives Feedback?

¢ Kommunikationshiirden: Was hindert uns daran, effektiv zu
kommunizieren, und wie kdnnen wir diese Barrieren (iberwinden?

 Telefonieren: Professionelle Gesprachsfiihrung am Telefon.

 Kritik und schwierige Gesprachssituationen: Souveraner Umgang
mit Kritik und herausfordernden Gesprachspartnern.

* Online-Konferenzen & persdnliche Gespréache: Tipps und Tricks fur
erfolgreiche Kommunikation in digitalen und persénlichen Meetings.

« Praktische Ubungen: Vielfiltige Ubungen garantieren, dass du das
Gelernte sofort anwendest und in den Alltag integriert wird.

Warum solltest du teilnehmen?

Dieser Workshop gibt dir die Werkzeuge an die Hand, um in jeder Situation
selbstbewusst, klar und sicher zu kommunizieren. Egal ob am Telefon, im
personlichen Gesprach oder in Online-Meetings - du lernst, wie du
schwierige Gesprdchssituationen meisterst und sicher auftrittst.

ANMELDUNG

Melde dich jetzt an und lege den Grundstein fur erfolgreiche Kommunika-
tion in deinem Berufsleben!

QR-Code zur
Anmeldeseite auf
unserer Homepage:

ANSPRECHPARTNER

Altmiihl-Jura GmbH ¢ Am Ludwigskanal 2 » 92339 Beilngries
Tel: 08461/606355-0 ¢ Mail: info@altmuehl-jura.de
www.altmuehl-jura.de ¢ ﬁ @Altmuhl-Jura

Wir freuen uns auf dich!
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